
直近の実績 
 

各指標の直近実績 
№ 指標名 目標値 2024 年度実績 達成率 2025 年度 達成率 
方針１ コンプライアンス事案発生件数 0 0 100％   

ISO2700 認証継続 継続 継続 達成 継続 達成 
ISO 内部監査 年１回 2024 年 10 月実施 達成   
ISO 外部審査 年 1 回 2024 年 6 月実施 達成 2025年 6月実施 達成 
代理店自己点検 年 1 回 2024 年 4 月実施 達成 2025年 5月実施 達成 

方針２ お客様の声受付件数      
お客様向け保険商品説明会 年 4 回 4 回 達成   

方針３ 事故鑑定立会実施 100％ 5/5 達成   
事故対応力認定制度修了者 2 名以上 2 名 達成   

方針 4 保険会社によるコンプライアン
ス研修受講 

全募集人 全員受講 達成   

方針 5 研修/e ラーニング受講 年 12 回以上 20 回（4 コース＊
5 名） 

達成   

資格保有者数 
① 損害保険トータルプランナー 
② 損害保険プランナー 
③ 防災士 
④ FP 資格者 
⑤ シニアライフパートナー認定 

 
① 3 名 
② 1 名 
③ 1 名 
④ 1 名 
⑤ 2 名 

 
① 3 名 
② 1 名 
③ 1 名 
④ 1 名 
⑤ 2 名 

 
達成 

  


